Информация о рассмотрении обращений граждан и организаций, 
поступивших в адрес Управления Федерального казначейства по Республике Карелия в период с 1 января 2024 года по 30 июня 2024 года


В Управление Федерального казначейства по Республике Карелия за отчетный период поступило 56 обращений от граждан и 5 обращений от организации. 
Основными темами обращений являлись:
- Вопросы возврата денежных средств;
Рассмотрение обращений граждан и организаций осуществлялось в строгом соответствии с Федеральным законом от 02.05.2009 № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации» и по ним принимались соответствующие меры:
По 26 обращениям даны необходимые разъяснения и рекомендации,
11 обращений перенаправлено, 22 обращения удовлетворено. 
[bookmark: _GoBack]На рассмотрении находится 2 обращения (одно от организации, одно от гражданина), срок исполнения по которым не наступил.

